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HIPER RENT A CAR, S.A. C/ Camino Can Pastilla, 41

HIPER

RENT A CAR

WWW.HIPERRENTACAR.COM

Mallorca : Mallorca Aeropuerto (Can Pastilla) - Pollenca - Alcudia
Cala Millor - Cala Dor -Capdepera - Cala Ratjada
Palmanova - Santa Ponca - Can Picafort

: Mahén Aeropuerto - Cala’n Bosch (Ciutadella)

: Ibiza Aeropuerto

Menorca
Ibiza

NR REZERWACJI:I NR UMOWY ]

| NRFAKTURY | | AGENCIA |

KIEROWCA/WYNAJMUJACY

NIP

NR PRAWA JAZDY
ADRES

DODATKOWY KIEROWCA

PRAWO JAZDY

<<DBAJ O SAMOCHOD JAK O SWOJ WLASNY>>
(2) SZKODY | STRATY, KTORE POKRYWA UBEZPIECZENIE AC (SDWC):

INFORMACJA NA TEMAT ODB|ORU

ANEKS 3, KLAUZULA WARUNKOW OGOLNYCH

. Utrata, kradziez lub uszkodzenie kluczy, tréjkatow lub kamizelek
. Uszkodzenia podwozia lub dachu

. Uszkodzenia osi lub felg

. Koszt lawety lub przewozu os6b z winy kierowcy

. Uszkodzenia radio-cd

DATA: GODZINA REJESTRACJA ; 3 Y
. Wilanie ztego rodzaju paliwa
NR SILNIKA GRUPA . Uszkodzenia szyb
Gasolina e Uszkodzenia zamkéw
UWAGI PRZY ODBIORZE . Uszkodzenia tapicerki lub ekstremalne zabrudzenie
INFORMACJA NA TEMAT ODBJORU *  Uszkodzenia opon (przebicie)
. Kradziez lub utrata czg$ci samochodu
DATA: GODZINA e  Nieprawidiowe uzycie sprzegta
UWAGI . Lekkomyslne prowadzenie lub naruszenie powazne lub bardzo
powazne zgodnie z hiszpanskim prawem bezpieczenstwa drogowego
OPLATY: . Prowadzenie pod wptywem alkoholu i narkotykéw
TYTUL NR DOWODU CENA  ZNIZKA SUMA ¢  Niewypetnienie umowy, szczegdlnie postanowien i zakazéw zawartych
Zatrudnié w klauzuli 1 umowy wynajmu
Paliwo . (np. Pozowlenie, aby osoba nieupowazniona na mocy umowy
prowadzita samochéd.).
. Kazda szkoda, ktéra nie zostanie zawarta i opisana w raporcie z
wypadku, ktérego formularz otrzymujg panstwo z umowa.
Jesli wykupili panstwo ubezpieczenie (opcjonalne) pokrywa ono wiekszo$¢
zdarzen z wyjatkiem lekkomysinosci, zaniedban, naruszen powaznych
SUMA lubbardzo powaznych wedtu hiszpanskiego prawa o bezpieczenstwie
VAT drogowym oraz koszty wezwania lawety i transportu nie wynikajgce ze
RAZEM stanu pojazdu
KAUCJA
DO ZAPLACENIA DANESSEIR =
OPLATA:

(3) POLITYKA PALIWOWA

Zezwalam na obcigzenie mojej karty kredytowej podang suma
odpowiadajgca cenie wynajmu samochodu, jak réwniez optatami, ktére
moga zostac¢ naliczone zgodnie z warunkami.

(1) TRANSAKCJA ELEKTRONICZNA

Zostatem poinformowany i akceptuje warunki polityki paliwowej.
Zgadzam sie zostawi¢ kaucje za cene petnego baku paliwa
odebranego samochodu, ktora zostanie mi catkowicie zwrdcona, gdy
oddam samochdéd z petnym zbiornikiem paliwa. Nalezy zatankowac¢
do petna tuz przed oddaniem samochodu, w odlegtosci nie wiekszej
niz 5 km od biura. WYMAGANY BEDZIE RACHUNEK ZE STACJI
PALIW

WYRAZAM ZGODE | AKCEPTUJE: (1) TRANSAKCJE
ELEKTRONICZNA, (2) SZKODY | STRATY, KTORYCH NIE
POKRYWA UBEZPIECZENIE AC (SUPER SCDW), (3) POLITYKE
PALIWOWA | (4) STAN POJAZDU JAK ROWNIEZ RESZTE
WARUNKOW OGOLNYCH ORAZ POLITYKE OCHRONY DANYCH
OSOBOWYCH, KTORE OTRZYMALEM DOLACZONE NA
ODWROCIE.

Uwaga: wynajmujgcy ma obowigzek

(4) STAN POJAZDU

PODPIS KLIENTA

poinformowa¢ Hiper Rent a Car zanim

odbierze samochddd o kazdej
szkodzie nie zaznaczonej w umowie
(wiekszej niz okrag)

PODPIS HIPER RENT A CAR

LEKKIE
SREDNIE

POWAZNE
WNETRZE

OBSLUGIWANY PRZEZ




HIPER

RENT A CAR

AVISO IMPORTANTE

Junto con el contrato les hacemos entrega de un parte amistoso de accidente. En
caso de accidente, por favor, rellene EN MAYUSCULAS sus datos y los del vehiculo
contrario (si los hubiera) y dibuje el croquis de lo sucedido detalladamente. Si no
tenemos este parte no podremos gestionar el seguro del vehiculo por lo que, tal
y como consta en la clausula sexta de las condiciones del contrato firmadas por
usted a la entrega del vehiculo, la responsabilidad de los dafios es del arrendatario
del vehiculo.

Qué hacer en caso de accidente:

1. Si los dafios no afectan a ningln elemento de seguridad en la conduccion
basta que entregue el parte de accidente debidamente firmado y rellenado en
cualquiera de nuestras oficinas en cualquier momento durante la vigencia de su
contrato.

2. Si el accidente ha producido dafios graves que afectan al correcto funciona-
miento del vehiculo o su conduccidon segura debe ponerse en contacto con la
oficina donde formalizd el contrato (ver teléfono en interior mapa) para que
podamos enviarle la grda lo antes posible. En caso de culpa se le cargaran los
gastos de desplazamiento o gria que dependeran del trayecto. Es muy importante

WAZNE INEFORMACJE

Razem z umowa otrzymuja Panstwo polubowny raport z wypadku. W przypadku wypadku,
prosimy o wypetnienie, WIELKIMI LITERAMI, swoich danych i danych drugiego
samochodu (jesli dotyczy) i o jak najbardziej szczegdtowe naszkicowanie rysunku tego
co sie wydarzyto. Jeéli nie otrzymamy tego raportu, nie bedziemy mogli pokry¢ szkody z
ubezpieczenia, a tym samym, zgodnie z klauzulg szostg podpisanej przez Panstwa
umowy, odpowiedzialno$¢ za szkody ponosi wynajmujacy.

Co robi¢, gdy wydarzy sie wypadek?:

1. Jesli szkody nie wptywaja na bezpieczenstwo jazdy, wystarczy, ze dostarcza nam
Panstwo raport z wypadku, do ktéregokolwiek z naszych biur w czasie obowigzywania
umowy

Jesli w wyniku wypadku powstaty powazne szkody, ktére wptywaja na dziatanie pojazdu
i bezpieczenstwo jazdy, muszg sie Panstwo skontaktowac¢ z biurem, w ktérym podpisali
Panstwo umowe (telefon na mapce), aby$Smy mogli wysta¢ jak najszybciej lawete. W
przypadku winy zostang Panstwo obcigzeni kosztami transportu lub lawety, w wysokosci
zalezacej od odlegtosci przewozu. Wazne jest, aby przed wykonaniem telefonu,
dowiedzie¢ sie gdzie sie Panstwo doktadnie znajdujg, aby poda¢ nam doktadny adres.

IMPORTANT INFORMATION
With your rental-agreement you receive a claims report.

In case of an accident please complete the accident report in CAPITAL LETTERS,
including all details of the accident opponent (if known) and a sketch of the incident.
The accident report is needed to claim at our car insurance company.

If we don't get this report before car return, our insurance won't accept the claim. In
this case the renter is responsible for all caused damages to the rental vehicle, according
to our terms & conditions — sixth clause on the backside of the rental. -agreement.

What to do in case of an accident.

1- If the damage does not affect the security of the vehicle and you are able to drive,
you just have to fill out and sign the claims report correctly and hand it in to any of our
offices, at any moment, within the duration of your rental agreement.

2- If the damage caused does affect the condition of the vehicle you must contact
the office where you signed the rental agreement (see telephone in the map) and
we will send you the service vehicle as soon as possible. If you are at fault you will
be charged for this service, cost will depend on distance. It is very important that
before you ring that you know exactly where you are so you can give us the correct
location.

In both cases it is VERY IMPORTANT, being at fault or not, that you get all the
details of the other person involved.

que antes de llamar intente averiguar donde se encuentra para poder darnos la
direccion exacta.

En ambos casos es MUY IMPORTANTE que tome nota detallada de los datos del contrario,
tanto en caso de culpa suya como del contrario. Sélo es necesario que contacte con la
Policia (112) para que elaboren un atestado en caso de que no haya acuerdo entre
las partes en cuanto a la descripcion de los hechos referentes al accidente.

Si necesita alguna informacion referente a la péliza de seguro del vehiculo alquilado
llame al teléfono 971 269 911 y diga a la operadora el niumero de su matricula
(figura en el contrato y en el llavero)

Qué hacer si pierdo la llave, me la roban o la
dejo dentro del coche:

En caso de pérdida o robo nuestro personal se
desplazard desde nuestras oficinas centrales de cada
Isla (aeropuerto Mallorca, aeropuerto Menorca,
aeropuerto Ibiza) segin donde se encuentre para hacerle un cambio de vehiculo.
Cuando llame

procure tener a mano la matricula del vehiculo alquilado y la direccion donde se
encuentra. Si se ha dejado la llave dentro nuestro personal acudird con una llave
doble para abrirle el vehiculo. En todo caso se le cobrard el desplazamiento (el importe
dependera del trayecto) y en caso de pérdida o robo también se le cobrara el importe
de la llave doble que dependera del modelo de vehiculo (puede consultar los precios
en cualquiera de nuestras oficinas)

W obu przypadkach, zardwno z winy prowadzacego jak i kierowcy drugiego pojazdu,
jest BARDZO WAZNE, zeby Panstwo zebrali dane drugiego samochodu. Policje (112)
nalezy wezwac tylko wtedy, jesli strony nie zgadzajq sie na wypetnienie raportu lub nie
ma zgodnosci co do opisu zdarzen.

Jesli potrzebujg Panstwo wiecej informacji na temat polisy wynajetego samochodu to
nalezy zadzwoni¢ pod nr 97126991 i podaé obstudze
klienta nr rejestracji (znajduja sie w umowie i na
breloczku do kluczy).

Co robi¢ jesli zgubie klucz, zostanie skradziony lub
zostawilem go w samochodzie?:

W przypadku zgubienia lub kradziezy przyjedzie na miejsce, gdzie sie Panstwo
znajduja, personel z naszej centrali na kazdej z wysp (lotnisko na Majorce, lotnisko
na Minorce, lotnisko na Ibizie) w celu wymiany Panstwa samochodu. W momencie
dzwonienia prosimy o podanie rejestracji samochodu oraz adresu miejsce, w ktérym
sie Panstwo znajduja. Jesli pozostawili Panstwo klucze w $rodku, to nasz personel
przyjedzie z kluczem zapasowym, aby otworzy¢ Panstwu samochdd. W kazdym
przypadku zostana Panstwo obcigzeniu kosztem dojazdu (w zaleznoéci od odlegtosci)
i w przypadku zgubienia lub kradziezy réwniez zostanie naliczona za nie optata w
zalezno$ci od modelu samochodu (mozna sprawdzi¢ ceny w kazdym z naszych biur).

If you need any information regarding the insurance of the vehicle rented please
ring (0034) 971 269 911 stating your registration number which you will find on
the key-ring.

What to do for lost or stolen key or if left inside the car.

If you lose the key, or if it has been stolen, you must
ring the main airport office, being Mallorca, Menorca
or Ibiza, state your registration number and your exact
location. We will send an agent to change the vehicle
in case of lost or stolen key, or open the vehicle with a
second key if you have left it inside. In all cases you will be charged for this service,
depending on distance. There is a charge for lost or stolen keys depending on the model.
(price list available in any of our offices.




	cd59ff22cc03ebfd0f28dbdf1f7070d907b652eaad6236de5e8911d96a8a9b51.pdf
	65b69a9c9311b3fe3d4fd34d7d8bd366af3399844bf459ee1630d6ded0df890c.pdf

